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Poucenie o pravach dotknutej osoby

podla zak. ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov (dalej len ,Zakon")
a podla Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os0b pri spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len ,nariadenie")

1.
Pravo na informacie (§ 19 zakona; ¢l. 13 nariadenia)

Za ucelom splnenia informacnej povinnosti prevadzkovatela, ktora zodpoveda pravu dotknutej osoby
na informacie, prevadzkovatel v sulade s ustanovenim § 19 zakona a ¢l. 13 nariadenia poskytuje
dotknutej osobe nasledovné informacie:

(i)  Identifikacné Udaje a kontaktné Udaje prevadzkovatela:

Obchodné meno:
Sidlo:

1CO:

Zapis:

Tel.:

E-mail:

(i)  Ucel spractvania osobnych udajov dotknutej osoby prevadzkovatelom:
- uzatvorenie Kapnej zmluvy, Najomnej zmluvy, Zmluvy o sprostredkovani, Dohody

o zloZzeni zalohy, vypracovanie Odovzdavacieho protokolu, Navrhu na vklad,
Informacie, poucenia a suhlasu spotrebitel’a pri zmluvach uzatvaranych na dial'ku
alebo zmluve uzavretej mimo prevadzkovych priestorov, najma priprava uzatvorenia
prislusnej zmluvy alebo iného z uvedenych dokumentov, evidencia zmluvy a suvisiacich
dokumentov vratane vsetkych ich zmien v internom systéme prevadzkovatela, plnenie
predmetu zmluvy a kontrola jej plnenia zo strany dotknutej osoby, vybavovanie reklamacii
a staznosti, vymahanie pohladavok vzniknutych v sdvislosti s neplnenim zmluvy - pravnym
zakladom na spraclvanie osobnych Udajov na tento Ucel je ustanovenie ¢l. 6 ods. 1 pism. b)
nariadenia, t.j. plnenie prislusnej zmluvy,

- vypracovanie Zaznamu o obhliadke - pravnym zdkladom pre spraclivanie Vasich
osobnych Udajov na tento Ucel je ustanovenie ¢l. 6 ods. 1 pism. f) nariadenia, t. j. nas
opravneny zaujem. Nasim opravnenym zaujmom v tomto pripade je riadny a neruseny
vykon nasdej podnikatelskej ¢innosti, ktord by sme nemohli vykondavat v pripade, ak by ste
ohladom kupy, resp. ndajmu nehnutelnhosti komunikovali s vlastnikom bez nasSej ucasti
napriek tomu, ze Vam bola predmetna nehnutelnost predstavena nasou spolo¢nostou,

- spraclvanie osobnych Gdajov za Gcelom realizacie inzercie cez internetové realitné
portaly v realitnych CRM softvéroch, t.j. ponuka nehnutelnosti za Gcelom ich predaja,
resp. prendajmu tretej osobe, pricom v prislusnych realitnych CRM softvéroch su
k jednotlivym nehnutelhostiam z dévodu jednoduchSej identifikacie pre prevadzkovatela
uvadzané aj osobné Udaje dotknutej osoby ako vlastnika nehnutelnosti, ktoré vsak nie su
viditelné tretim osobam - pravnym zakladom na spraclvanie osobnych Udajov na tento ucel
je ustanovenie €l. 6 ods. 1 pism. a) nariadenia, t.j. suhlas dotknutej osoby,

- vedenie Uctovnictva a vyhotovovanie Gc¢tovnych dokladov, najma sprava a fakturacia
sluzieb poskytnutych na zdklade zmluv, spractvanie uctovnych, dafovych dokladov a faktur
- pravnym zakladom na spracuvanie osobnych Udajov na tento Ucel je ustanovenie ¢l. 6 ods.
1 pism. c¢) nariadenia, t.j. plnenie povinnosti podla osobitnych predpisov, najma zakona ¢.
431/2002 Z.z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov, zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov,

- evidencia posty a sprava registratiry, t.j. evidencia a sprava postovych zasielok, posty
dorucovanej a odosielanej z a do elektronickej schranky a evidencia a archivacia zmlav,
uctovnych, danovych a suvisiacich dokladov v internych systémoch prevadzkovatela -
pravnym zakladom na spracuvanie Vasich osobnych Udajov na tento Ucel je ustanovenie ¢l. 6
ods. 1 pism. c) nariadenia, t. j. splnenie nasSej zakonnej povinnosti podla osobitnych
predpisov, a to najméa podla zakona o Ucltovnictve a zakona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch
a registratlirach a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
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- reklama a marketing sluzieb a produktov prevadzkovatel'a, najma zasielanie
informacnych newsletterov o nasich produktoch a sluzbach a aktualnej ponuke nehnutelnosti
a pod. - pravnym zakladom na spraculvanie osobnych Udajov na tento Ucel je ustanovenie Cl.
6 ods. 1 pism. a) nariadenia, t.j. sihlas dotknutej osoby.

(iii) Vase osobné Udaje budeme uchovavat po dobu nevyhnutni na splnenie vymedzenych Gcelov
spracovania osobnych (dajov, najviac vSak po dobu trvania prislusnej zmluvy, resp.
vysporiadania vzajomnych zavézkov z nej vyplyvajucich. Faktary, ako aj dalsie danové a uctovné
doklady uchovavame v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi po dobu 10 rokov po roku,
ktorého sa tykaju. Osobné Udaje spracuvané na Uclely reklamy a marketingu uchovavame po
dobu ....ovviiiiiininnn. od ich poskytnutia. Po uplynuti tejto doby budi Vase osobné udaje
vymazané. V pripade, Ze kedykolvek pocas trvania zmluvného vztahu namietnete spraclvanie
Vasich osobnych Udajov na priamy marketing nasSich sluzieb a produktov, prestaneme Vase
osobné Udaje na tento Gclel spractvat;

(iv) Vase osobné Udaje od Vas nevyhnutne potrebujeme, pretoze v pripade ich neposkytnutia
zmluvny vztah medzi Vami a naSou spoloénostou nemdze vznikn(t, kedZe sU nevyhnutnou
nalezitostou zmlUv uzatvaranych medzi Vami a nasou spolo¢nostou v zmysle zak. ¢. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov. V dosledku tejto skuto¢nosti vy sme Vam nemohli sprostredkivat
nami ponukané realitné sluzby. Ak by ste sa vSak rozhodli neposkytnit nam Vase telefénne dislo
alebo e-mailovu adresu, nebrani to vzniku zmluvného vztahu ani poskytovaniu realitnych sluzieb,
avsSak nasa vzajomna komunikacia nebude taka efektivna ako keby ste nédm ich poskytli;

(v) VSetky VasSe osobné Udaje budu ukladané v nasSich internych systémoch a budlU nami dalej
poskytované roznym spolupracujucim subjektom (sprostredkovatelom), ktorymi su najma
zaujemcovia o predaj/kupu/ndajom nehnutelhosti, auditori, pravni poradcovia, notari, znalci
a odhadcovia hodnoty nehnutelnosti, danovi, Gc¢tovni a financni sprostredkovatelia, banky,
poistovne, osoby vykonavajlce reklamnU a marketingovl d&innost pre prevadzkovatela, za
Ucelom inzercie a tiez prevadzkovatelia internetovych realitnych portalov v realithnych CRM
softvéroch, a to v rozsahu, ktory je nevyhnutne potrebny pre vykon ich prace alebo prav, a ktoré
zaroven vo vztahu k poskytnutym alebo spristupnenym informaciam budld mat v rozsahu a za
podmienok dojednanych v pisomnej zmluve, ktorl s nimi uzatvarame alebo ustanovenej
vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi povinnost zachovavat o takychto informaciach
mlcanlivost,

(vi) V pripade, ak spracivame VasSe osobné Udaje aj na zdklade suhlasu, mate pravo kedykolvek
tento suhlas so spracovanim osobnych U(dajov odvolat. Odvolanie sUhlasu nema vplyv na
zakonnost spraclvania osobnych Udajov zaloZzeného na suUhlase pred jeho odvolanim. Udeleny
suhlas mézete odvolat rovnakym spdsobom, akym bol sthlas udeleny, t.j. pisomne.

II.
Dalsie prava dotknutej osoby

(i) Pravo na pristup k osobnym Gadajom (¢lanok 15 nariadenia)

Mate pravo ziskat od nds potvrdenie o tom, ¢&i spracivame Vase osobné Udaje a ak tomu tak je, mate
pravo ziskat pristup k tymto osobnym Gdajom (ich kdpie), ako aj na doplfiujuce informacie v rozsahu
stanovenom ¢lankom 15 nariadenia.

Vo vacsine pripadov Vam tieto kopie Vasich osobnych Udajov a dopliiujice informacie poskytneme
v pisomnej listinnej forme, pokial' nepozadujete iny spdsob ich poskytnutia. Ak o poskytnutie tychto
informacii poziadate elektronickymi prostriedkami, budd vam poskytnuté elektronicky, ak to bude
technicky mozné.

(ii) Pravo na opravu osobnych udajov (¢l. 16 nariadenia)

Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpedili presnost, Uplnost a aktudlnost informacii, ktoré
o Vas mame k dispozicii. Toto pravo Vam vsak umoznuje Ziadat od nds, aby sme bez zbyto¢ného
odkladu opravili Vase nespravne osobné (daje alebo doplnili Vase osobné (daje, ak sU nepresné,
neuplné alebo neaktualne.

Vezmite prosim na vedomie, Ze ste povinny poskytnut ndm len také osobné Udaje, ktoré su uUplné
a spravne, pricom zodpovedate za nepravdivost osobnych Gdajov, ktoré ste nam poskytli.
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(iii)Pravo na vymaz osobnych Gdajov (pravo , byt zabudnuty™) (él. 17 nariadenia)

Mate pravo pozadovat od nds vymaz Vasich osobnych Udajov, a to bez zbyto¢ného odkladu po
uplatneni tohto prava, napriklad v pripade, ak Vase osobné Udaje uz nie su potrebné na ucel, na ktory
sme ich ziskali alebo spracivali, ak namietate spraclUvanie osobnych (dajov podla ¢l. 21 ods. 1
nariadenia alebo ak sa Vase osobné Udaje spracuvaju nezdkonne. Toto Vase pravo je vSak potrebné
posudit z pohladu vSetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, méZzeme mat uréité pravne a regulacné
povinnosti, ¢o znamena, Zze nebudeme mdct vasej Ziadosti vyhoviet.

(iv) Pravo na obmedzenie spracivania osobnych udajov (¢l. 18 nariadenia)

V zdkonom stanovenych pripadoch mate pravo od nas Ziadat, aby sme prestali spractivat Vase osobné
Udaje, napr. ak namietate spravnost osobnych (dajov, ktoré o Vas mame (avsak len pocas obdobia
umoziujiceho nam overit spravnost Vasich osobnych U(dajov), ak namietate proti spraclvaniu
osobnych Udajov automatizovanym rozhodovanim alebo spracuvanie Vasich osobnych Udajov je
nezakonné a namietate vymazanie Vasich osobnych Udajov, pricom namiesto toho Ziadate obmedzenie
ich pouzitia alebo namietate vymaz Vasich osobnych (dajov, ktoré my ako prevadzkovatel uz
nepotrebujeme a chceme ich vymazat, av8ak potrebujete ich Vy, napriklad pre potreby sudneho
konania.

(v) Pravo na prenosnost osobnych Gdajov (€él. 20 nariadenia)

Mate pravo ziskat od nds Vase osobné Udaje, ktoré ste ndm predtym poskytli, v Struktirovanom,
beZne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a mate pravo pozadovat, aby sme Vase osobné Udaje
preniesli dalSiemu prevadzkovatelovi za splnenia zakonnych podmienok; uplatnenim tohto prava nie je
dotknuté Vase pravo na vymaz osobnych udajov.

Pravo na prenosnost sa vSak tyka len osobnych Udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade suhlasu
alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou.

(vi) Pravo namietat spracivanie osobnych Gdajov (€l. 21 nariadenia)

Ak je spracuvanie Vasich osobnych Udajov zalozené na nasom legitimnom opravnenom zaujme alebo
ak Vase osobné Udaje spraclivame na Ucel priameho marketingu, mate pravo namietat spracivanie
Vasich osobnych udajov.

Y prlpade ak podate namietku a my nepreukdazeme presvedclivy Iegltlmny opravneny dbévod na
spracUvanie VasSich osobnych uUdajov, alebo ak podate namietku voci spraclivaniu Vasich osobnych
Gdajov na Gcel priameho marketingu, nebudeme Vase osobné Udaje na tieto Glely dalej spractvat.

(vii) Prdvo na nedGéinnost automatizovaného individuadlneho rozhodovania vratane
profilovania (¢l. 22 nariadenia)

Pri spracuvani Vasich osobnych Udajov z nasej strany nedochadza k automatizovanému rozhodovaniu
ani profilovaniu.

(viii) Pravo podat navrh na zadatie konania o ochrane osobnych Gdajov (§ 100 zakona; él. 77
a 79 nariadenia)

Ak sa domnievate, Ze spracuvanie Vasich osobnych Udajov je v rozpore so zdkonom a s nariadenim,
mate pravo podat Uradu na ochranu osobnych Udajov, so sidlom Hrani¢nd 12, 820 07 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 36 064 220 (dalej len ,Urad") alebo inému prislusnému orgdnu najma
v Clenskom State svojho obvyklého pobytu, mieste vykonu prace alebo v mieste Udajného porusenia,
navrh na zacatie konania o ochrane osobnych Udajov.

Navrh na zacatie konania (dalej len ,,navrh“) musi obsahovat

a) meno, priezvisko, koreSponden¢nu adresu a podpis navrhovatela,

b)  oznacenie toho, proti komu navrh smeruje s uvedenim mena, priezviska, trvalého pobytu
alebo nazvu, sidla a identifikacného Cisla, ak bolo pridelenég,

c) predmet ndvrhu s oznadenim prav, ktoré mali byt pri spractivani osobnych uUdajov
porusené,

d) dokazy na podporu tvrdeni uvedenych v navrhu,

e)  kopiu listiny alebo iny dokaz preukazujuci uplatnenie prava podla druhej Casti druhej hlavy
tohto zakona alebo nariadenia, ak si takéto pravo dotknutad osoba uplatnila, alebo uvedenie
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dovodov hodnych osobitného zretela o neuplatneni predmetného prava, ak navrh podala
dotknutd osoba.

Vzor ndvrhu na zacatie konania pred Uradom je zverejneny na webovom sidle Uradu.
Bez toho, aby bolo dotknuté Vase pravo domahat sa ochrany svojich prdv na zadklade navrhu na
zaclatie konania pred Uradom, mate tiez pravo domahat sa svojich pradv na vecne a miestne prislusnom

sude Slovenskej republiky, ak sa domnievate, ze v désledku spracluvania Vasich osobnych uUdajov
v rozpore s nariadenim dosSlo k poruseniu Vasich prav ustanovenych v nariadeni.

Tento dokument nadoblida G&innost 25.05.2018

Potvrdzujem, Ze som bol pouceny podla nového zakona a nariadenia

Dna:



